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Digitales Kontrollgerät - Verlust und Diebstahl der Fahrerkarte 
Ansprechpartner  im internationalen Verkehr 

 
Die folgenden Informationen wurden uns dankenswerterweise von den zuständigen 
AHSt. zur Verfügung gestellt. Für die Recherche und die Unterstützung möchten wir 
uns an dieser Stelle recht herzlich bedanken.  
 
Dieses Dokument soll eine Hilfestellung für den Fahrer im internationalen 
Straßenverkehr sein und weist die Ansprechpartner zur Erlangung einer 
Verlustbestätigung bzw. der Diebstahlsanzeige im jeweiligen Land auf. Unabhängig 
davon, muss der Fahrer bei seiner Rückkehr nach Österreich eine neue Fahrerkarte 
beantragen! Es ist in diesem Zusammenhang außerdem ratsam, wenn der Fahrer 
seine Fahrerkartennummer „extern“ notiert hat.  
 
Der Fachverband für das Güterbeförderungsgewerbe hat diese Informationen nach 
bestem Wissen und Gewissen zusammengetragen, haftet jedoch nicht für etwaige 
Strafen, die aus einer Fehlinformation entstehen können.  
 
 

 Land Zuständige Behörde bei Verlust/Diebstahl 

 
Belgien 

Der Fahrer meldet den Verlust/Diebstahl der 
Fahrerkarte bei der nächstgelegenen 

Polizeidienststelle. 

 
Bulgarien 

Bei Diebstahl der Fahrerkarte wendet sich der 
Fahrer an die nächste Polizeidienststelle. 

Bei Verlust kann sich der Fahrer leider an keine 
bulgarische Behörde melden, da nach Auffassung 

Bulgariens, der Verlust der Fahrerkarte ein 
Vorwand sein kann, das Kontrollgerät nicht zu 

benutzen. 

 
Dänemark 

Der Verlust/Diebstahl der Fahrerkarte ist am „Ort 
des Verlustes“ – jedenfalls umgehend – bei der 

nächsten Polizeidienststelle anzuzeigen. Die 
Kopie der Anzeige ist gleichzeitig die 

Verlustbestätigung. 

 
Deutschland 

Der Fahrer meldet den Verlust/Diebstahl der 
Fahrerkarte bei der nächstgelegenen 

Polizeidienststelle. 
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Estland 

Bei Verlust oder Diebstahl der Fahrerkarte 
wendet sich der Fahrer an folgende Behörde: 

ARK (Estonian Motor Vehicle Registration Centre) 
Mäepealse 19, 12618 Tallinn 

Tel. +372 6 201 269 
Fax: +372 6 201 201 

Kontaktperson: Hr. Heikki Käo 
(heikki.kao@ark.ee) 
http://www.ark.ee 

 
Finnland 

Die Meldung des Verlustes/Diebstahls der 
Fahrerkarte geht an folgende Behörde: 

Vehicle Administration  
PO.Box 120  

FI-00101 Helsinki, Finland  
http://www.ake.fi/AKE_EN/ 

Besucheradresse: Fabianinkatu 32, Helsinki  
Öffnungszeiten: 8.00 – 16.15 

Telefon: +358 20 696 300  
Telefax: +358 9 6185 3607  

E-Mail: kuljettaja@ake.fi 

Eine Verlust- bzw. Diebstahlmitteilung kann auch 
per Fax oder per E-Mail gemacht werden. Eine 

Bestätigung der Verlust- bzw. 
Diebstahlmitteilung wird automatisch durch AKE 
an die österreichischen Behörden gesandt. Der 
Fahrer kann auf Wunsch eine Bestätigung über 
eine Verlust- bzw. Diebstahlmeldung erhalten. 

 
Frankreich 

Der Fahrer meldet den Verlust/Diebstahl der 
Fahrerkarte bei der nächstgelegenen 

Polizeidienststelle. 

 
Griechenland 

Der Fahrer meldet den Verlust/Diebstahl der 
Fahrerkarte bei der nächstgelegenen 

Polizeidienststelle. 

 Großbritannien 
Es liegen uns für Großbritannien keine 

Informationen vor.  

 
Irland 

Bei Verlust oder Diebstahl ist die örtliche Polizei 
(Garda Siochana) zu informieren. 

Weitere Informationen sind unter: 
http://www.rsa.ie/SERVICES/RSA_Services/Digit

al_Tachograph.html zu finden. 
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Italien 

Die entsprechende Anzeige ist bei jeder 
Polizeibehörde (Carabinieri, Staatspolizei, 
Straßenpolizei, Ortspolizei usw.) möglich. 

 
Lettland 

Der Fahrer meldet den Verlust/Diebstahl der 
Fahrerkarte bei der nächstgelegenen 

Polizeidienststelle. 

 
Litauen 

Der Fahrer meldet den Verlust/Diebstahl der 
Fahrerkarte bei der nächstgelegenen 

Polizeidienststelle. 

 
Luxemburg 

Der Fahrer meldet den Verlust/Diebstahl der 
Fahrerkarte bei der nächstgelegenen 

Polizeidienststelle. 

 
Malta 

Der Verlust oder Diebstahl der Fahrerkarte muss 
der 

Malta Transport Authority  
Awtorita' dwar it-Trasport ta' Malta  

Sa Maison Road,  
Floriana CMR 02,  

MALTA  
Tel: (+356) 2560 8000  
Fax: (+356) 2125 5740  

Email: customercare@maltatransport.com  
www.maltatransport.com 

gemeldet werden. 

 

 
Niederlande 

Bei Verlust/Diebstahl der Fahrerkarte muss die 
niederländische Behörde „Inspectie Verkeer en 
Waterstaat – IVW“ verständigt werden UND 

zusätzlich ist bei der nächsten Polizeidienststelle 
Anzeige zu erstatten. 

Die Adresse von IVW lautet: 

Besucheradresse: Inspectie Verkeer en 
Waterstaat 

2514 BP Den Haag 
 

Postadresse: Inspectie Verkeer en Waterstaat 
Postbus 10700 

2501 HS Den Haag 
 

http://www.ivw.nl 
Tel.: 0031-88 489 00 00 
Fax: 0031-70456 24 24 
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Österreich 

Eine Verlustbestätigung stellen die 
Gemeindeämter bzw. die Autofahrerclubs 

ÖAMTC/ARBÖ aus. Für Diebstahlsanzeigen ist die 
jeweilige Polizeidienststelle zuständig. 

 
Polen 

Der Diebstahl oder der Verlust einer Fahrerkarte 
ist entweder bei der Polizei oder beim 

Inspektorat für Straßentransport zu melden. 

Die Adressen der jeweiligen Stellen sind hier 
abrufbar: 

Polizei  
http://www.policja.pl/portal.php?serwis=pol&dzi

al=39&id=749 

Inspektorate für Straßentransporte  
http://www.gitd.gov.pl/kontakt.php?id=2 

 
Portugal 

Der Fahrer meldet den Verlust/Diebstahl der 
Fahrerkarte bei der nächstgelegenen 

Polizeidienststelle. 

 
Rumänien 

Der Fahrer meldet den Verlust/Diebstahl der 
Fahrerkarte bei der nächstgelegenen 

Polizeidienststelle. 

 
Schweden 

Der Diebstahl oder Verlust einer Fahrerkarte 
muss unverzüglich VÄGVERKET (Kundendienst-

Telefonnummer 0771-17 18 19) gemeldet 
werden. 

Die Anschrift der Behörde lautet: 

VÄGVERKET 
Röda vägen 1 

SE-781 87 Borlänge 
Tel +46-771 119 119 

Email vagverket@vv.se 
http://www.vv.se 

 
Slowakei 

Der Verlust/Diebstahl ist bei der nächsten 
Polizeidienststelle zu melden. 

 
Slowenien 

Der Fahrer meldet den Verlust/Diebstahl der 
Fahrerkarte bei der nächstgelegenen 

Polizeidienststelle. 

 
Spanien 

Der Fahrer meldet den Verlust/Diebstahl der 
Fahrerkarte bei der nächstgelegenen 

Polizeidienststelle oder beim Polizeikörper der 
Autonomen Regionen. 
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Tschechien 

Der Inhaber einer Fahrerkarte (pametova 
servisni karta) ist verpflichtet, jede Änderung 

von Daten, Beschädigung, Diebstahl oder Verlust 
der Fahrerkarte innerhalb von 10 Werktagen (ab 
dem Zeitpunkt des Vorfalls) dem Bezirksamt mit 
erweitertem Wirkungsbereich (Obce s rozšířenou 

působností) zu melden.  

Nachfolgend ein Link www.portal.gov.cz, der Sie 
zu einem Verzeichnis von Bezirksämtern mit 

erweitertem Wirkungsbereich weiterleitet. Die 
Homepage ist leider nur in tschechischer Sprache 
abrufbar. Um zum Verzeichnis der Bezirksämter 
zu gelangen, müssen Sie auf dieser Seite links in 
der Mitte die Landkarte (Kraje) den gewünschten 

Bezirk anklicken. Nachfolgend werden Sie zu 
einer Aufzählung der Bezirksämter mit 

erweitertem Wirkungsbereich (Obce s rozsirenou 
pusobnosti) geleitet. Unterhalb der Tabelle  

"Zakladni statisticka data" finden Sie einen Link, 
der Ihnen die Kontaktdaten des gewünschten 

Bezirksamtes anzeigt. 

 
Ungarn 

Bei Diebstahl wendet sich der Fahrer an die 
nächste Polizeistelle. 

Für eine Verlustanzeige wendet man sich an die: 

Közuti Jarmü Föosztaly (Hauptabteilung für 
Straßenfahrzeuge); 

Modszertani es Strategiai Igazgatosag (Direktion 
für Methodik und strategische Fragen) 

Fax (innerhalb Ungarns): (06) 1 477 1537 oder 
(06) 1 477 1562 

 
Zypern 

Bei einem Verlust oder Diebstahl der Fahrerkarte 
geht der Fahrer wie folgt vor: 

 
(a) Der Fahrerkarten-Besitzer ist verpflichtet die 

dafür zuständige Abteilung, 
 

 
Electromechanical Services  

c/o Minstry of Communications and Works 
of Cyprus 

Tel: +357 22 800530, +357 22 800502 
Mail: mkylilis@ems.mcw.gov.cy 

 directors@ems.mcw.gov.cy 
 

unverzüglich nach Feststellung des Verlustes 
oder des Diebstahles der Fahrerkarte zu 

verständigen. 
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(b) Im Falle des Verlustes oder Diebstahles der 
Fahrerkarte ist der Karten-Besitzer 

verpflichtet, der obigen zuständigen Stelle alle 
Informationen die er über den relevanten Fall 

kennt, schriftlich mitzuteilen. 
Die obige zuständige Stelle wird, wenn 

notwendig, die Polizei-Behörden verständigen, 
damit die Angelegenheit untersucht wird. 

 
(c)  Der Verlust oder der Diebstahl der Fahrerkarte 

muss durch eine sog. „Eidesstattliche 
Erklärung“ -  (siehe Anhang 1) – der 

zuständigen „Electromechanical Services“-
Abteilung gemeldet werden. 

 
(d) Die zuständige Behörde wird – sobald sie eine 

solche schriftliche Anmeldung erhält – die 
ausstellende Behörde (im konkreten Fall die 

österreichische Behörde, welche die 
Fahrerkarte ausgestellt hat) über den Verlust 

oder Diebstahl der Karte des genannten 
Besitzers verständigen. 
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Anhang 1 (GILT NUR FÜR ZYPERN!) 
 
An 
Abteilungsleiter 
Electromechanical Services 
1426 Nicosia 
 

EIDESSTATTLICHE ERKLÄRUNG 
 

wegen Verlust, Diebstahl oder falsche Funktion 
der Fahrerkarte eines digitalen Kontrollgerätes (Tachometers) 

 
Ich, ……… ……………………………………………………………………………………………… 
                           (Nachname in Blockschrift) (Vorname)                        (Name des Fahrers) 
 
geboren am …../…../……., Ausweis Nummer ………………………………….. und wohnhaft in  
 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 (Straße)                             (Hausnummer)                                (PLZ)                              
(Region/Gemeinde/Stadt) 
 
 
 
Telefonnummer …………………/.……………., Fax ………………., Mail ……………………....., 
 
Besitzer der Fahrerkarte/Unternehmen/Werkstätte/Kontrolle mit Nr. ……………………………. 
                                                     (nicht zutreffendes bitte streichen) 
 
erkläre eidesstattlich, dass (das in Ihrem Fall zutreffende Kästchen mit einem  markieren) 
 

 ich meine Karte verloren habe, 
 ich meine Karte verloren habe und vermute, dass diese gestohlen worden sei. 

 
Auch erkläre ich, dass (je nach Fall beschreiben Sie bitte die Umstände des Vorfalles, wie z.B. Datum, 
Uhrzeit und Ort des Zwischenfalls, wann Sie die Karte zuletzt in Händen hatten, was darauf folgte, ob der 
Verlust der Karte während diese in Verwendung war oder während diese aufbewahrt wurde stattfand, 
usw.) 
…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………… 

 

 die Karte funktioniert nicht richtig, aufgrund eines Schadens oder einer Abnützung (streichen Sie 
nicht zutreffendes) und ich retourniere Ihnen diese. 

 
Ich erkläre auch, dass (beschreiben Sie jegliche Beobachtungen in Verbindung mit der nicht 
funktionierenden Karte)  
…………………………………………………………………..…………………………………….………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………… 

 
 
Unterschrift …………………………… Datum ……………………………… 


